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BERATUNG, KONZEPT- UND ANGEBOTSERSTELLUNG

Eine unserer Starken liegt in der gezielten Unterst {tzung unserer Firmenkunden, fir jeden
Anlass das passende Geschenk zu finden. Bei einem p  ersonlichen Gesprach stellen wir
gerne mit lhnen ein auf lhr Budget abgestimmtes Sor timent zusammen und legen

umgehend ein Angebot. Zum Beispiel fur

Jubilden und Auszeichnungen fur wertvolle Mitarbeit er

Ausstattung von Firmenreprasentanzen

Weihnachtsgeschenke fiir Geschaftspartner, Mitarbeit er oder Freunde des Hauses
Reprasentationsgeschenke im Ausland

Werbegeschenke mit Firmenlogo

Hochzeiten, Geburtstage, Promotionen etc.

AUGARTEN ERLEBEN - FUHRUNGEN DURCH UNSERE MANUFARTU

Uberzeugen Sie sich von der Einzigartigkeit unserer handgefertigten 6sterreichischen
Qualitatsprodukte, bei einer Fuhrung durch die Manu faktur im Schloss Augarten. Auf diese
Weise lassen sich der Wert und die herausragende Qu alitat lhres Prasentes noch

eindrucksvoller vermitteln.

Bieten Sie Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Freu nden die Mdglichkeit, einer

spannenden Fuhrung durch eine der altesten Porzella nmanufakturen Europas.

Fur Fragen bezuglich Terminen, Organisation und Cat  ering stehen wir lhnen jederzeit zur

Verflgung.



SERVICELEISTUNGEN

GESCHENKMARIGE VERPACKUNG
Mit einer hochklassigen Aufmachung kénnen Sie Ihren Auftritt noch weiter unterstitzen.
Gerne stellen wir IThnen unsere Geschenksverpackung (Augartenkartonage) kostenlos zur
Verfugung. Auf Wunsch, stimmen wir Layout, Ausferti gung und Gestaltung der

Geschenksverpackung sowie beiliegende Geschenkskart chen mit lhnen ab.*

QUALITATSZERTIFIKAT
Zu jedem unserer Produkte wird ein Qualitatszertifi  kat verpackt. Dieses gibt einen kurzen

Uberblick Uiber die Manufaktur und hier im Besondere n die Handarbeit und Exklusivitat,

die hinter diesem Geschenk steht.

KUNDENBINDUNGSPROGRAMME
Mit Produkten von Augarten kénnen Sie lhre Ziele un  d Werte bei lhren Kunden- und
Geschéftspartnern aktiv und langfristig kommunizier en. Unterstreichen Sie die Wertigkeit
und verbessern Sie lhre Kommunikation mit einer Fih rung oder themenbezogenen
Veranstaltungen. Sei es ein einzelnes Geschenk, das immer wieder an lhr Unternehmen
erinnert oder der kontinuierliche Aufbau eines klei nen Frihsticks- oder Birosets, wahlen

Sie mit unserer Unterstiitzung das passende Ensemble

GESCHENKELOGISTIK
Gerne beschriften wir die Geschenke mit dem Inhalt oder dem Namen der Person fur die
das Geschenk vorgesehen ist. Dazu gehort auch die V erwaltung welche Geschenke Sie
an wen verschenken oder in der Vergangenheit versch enkt haben um im darauf
folgenden Jahr das Verschenken fir Sie zu erleichte rn. Sie konnen lhre Geschenke
jederzeit auswahlen und vorbestellen, um sie dann j e nach Bedarf abzurufen. So sparen

Sie sich Zeit, Kosten und unnétige Lageraufwande.

*Individuelle Verpackungen kdnnen von Ihnen bereitg estellt werden oder werden nach

tatsachlichem Aufwand an Sie weiterverrechnet.



SERVICELEISTUNGEN

VERSAND IN OSTERREICH UND WELTWEIT

Naturlich Gbernehmen wir fur Sie auch den Versand i n Osterreich und Weltweit. Die
Versandkosten werden nach dem jeweiligen Aufwand ve rrechnet, hier kbnnen wir Ihnen
durch unsere langjahrige Zusammenarbeit mit namhaft en Speditionsunternehmen

besonders glnstige Konditionen gewahren. Bei Versan dauftragen auf3erhalb der EU-

Staaten ist die MwSt. nicht zu entrichten. Des Weit eren werden Paketaufkleber und

Zollinhaltserklarungen von uns vorbereitet.

KOSTENLOSE ZUSTELLUNG
Nutzen Sie unseren Zustellservice fur gréRere Paket e an eine Adresse innerhalb von Wien,

Graz, Linz und Salzburg. Diesen Service** bieten wi r lhnen kostenlos ab einen

Einkaufswert von € 500,-.

IMMERWAHRENDE NACHKAUFGARANTIE.
Die Nachkaufgarantie sichert die hohe Wertbestandig keit von Augarten-Porzellan Gber
Generationen. Samtliche Formen und Dekore die bis h eute und auch in Zukunft
entworfen und gefertigt werden, werden gesammelt un d verwaltet. So kdnnen auch
Stiicke, die nicht mehr im Kernsortiment bzw. nicht produziert werden jederzeit auf

Wunsch gefertigt werden.

** Dieser Service kann nicht fur Versandauftrage in Anspruch genommen werden.



SONDERANFERTIGUNGEN, MONOGRAMME UND LOGOS

Eine personliche Note und Exklusivitat verleihen Si e lhrem Geschenk zusatzlich durch

individuelle Gestaltung.

Es besteht jederzeit die Mdoglichkeit einer Personal isierung der Produkte mit Ihrem
Firmenlogo oder Namenszug. Diese kann sowohl auf ei nzelnen Stiicken sowie auf einer

ganzen Serie handisch aufgebracht werden.

Monogramme in drei verschiedenen Schriften in Gold und Platin sind jederzeit moglich.

Als Kunde der Manufaktur steht Ihnen unsere Art-Dir  ektorin Frau Claudia Stuhlhofer-
Mayr eine international anerkannte Designerin zusét zlich als Ansprechpartnerin fir den

Entwurf individueller Porzellankreationen zur Verfii  gung.



KOOPERATIONSGEDANKE

Mit einem Unternehmen, dessen Name seit mehr als 25 0 Jahren fir Qualitat und
Wertbestandigkeit berihmt ist, ergeben sich viele A nknipfungspunkte, fur eine

exklusive und langjahrige Kooperation.

Unsere Kooperationspartner schatzen diese Eigenscha  ft und vor allem die Mdglichkeit,
aktiv Nachhaltigkeit und zukunftsorientiertes Denke n, zu kommunizieren.

Unsere bisherigen Kooperationen mit namhaften Unter nehmen stehen bei uns genauso
im Vordergrund wie die Zusammenarbeit mit Wedding P lanern oder Kunst- und

Kulturinstitutionen wie zB. Museen.

Wichtig ist fur uns ein abgerundetes Bild, welches alle Facetten beinhaltet und somit

auch die Wertigkeit und die Gedanken die dahinter s tehen, unterstreicht.

Auszug aus unserer Referenzliste:

M & A Privat Bank AG Meinl

Wiener Stadtische Versicherungen Uniqua
Liechtenstein Museum Casinos Austria
Toyota Frey Austria Albertina
Dorotheum Schloss Schonbrunn

u.v.a.



WIENER PORZELLANMANUFAKTUR AUGARTEN

MANUFAKTUR

Mag. Sigrid Bucher
Marketing & Vertrieb

Neue Wiener Porzellanmanufaktur Augarten GmbH
Schloss Augarten, Obere Augartenstrafl3e 1
A-1020 Wien

Tel. +43 (0)1/211 24 - 132
Fax +43 (0)1/21124 199

sigrid.bucher@augarten.at
www.augarten.at

FILIALEN

Wien —Schloss Augarten Wien — Graben/Innenstadt

Angela Winter

Maria Kreutzer
Filialleitung

Filialleitung
Am Graben; Stock-im-Eisen-Platz 3

Obere Augartenstrasse 1
A-1010 Wien

A-1020 Wien
Telefon: +43/(0)1 /211 24-200 Telefon: +43/(0)1 /512 14 94
Fax: +43/ (0)1 /211 24-199 Fax: +43/(0)1/51294 9275
Email: wien2@augarten.at Email: wienl@augarten.at
Mo - Fr: 09:30 - 17:00 Uhr Mo — Fr. 10:00 - 18:30 Uhr, Sa 10:00 - 18:00 Uhr
Linz Salzburg
Helga Krempl Karla Wiesenegger
Filialleitung Filialleitung

Alter Markt 11
A-5020 Salzburg
Telefon: +43/ (0)662 / 840 714
Fax: +43 / (0)662 / 840 714
Email: salzburg@augarten.at
Mo - Fr 09:30 - 18:00 Uhr,
Sa 09:30 - 17:00 Uhr

Arkade, Am Taubenmarkt, Landstrasse 12

A-4020 Linz
Telefon: +43/ (0)732 / 664 476
Fax: +43 / (0)732 / 664 476

Email: linz@augarten.at
Mo - Fr 09:30 - 18:00 Uhr
Sa 09:30 - 17:00 Uhr

Homepage:  www.augarten.at Fuhrungen durch die Wiener Porzellanmanufaktur

Augarten:
Mo-Fr um 100 Uhr (auBer an Feiertagen), Schloss Augarten, A-102 0 Wien, Parkplatze

vorhanden

Since 1718

Firmenkundenservice



Manu factum est.
,vVon Hand gefertigt"

,Hand made"“

NEUE WIENER PORZELLANMANUFAKTUR AUGARTEN GmbH
Obere AugartenstralBe 1, A-1020 Wien
Telefon (Telephone ): +43/1/211 24 200 - Fax: +43/1/211 24 199 - email: augarten@augarten.at

Firmenbuch-Nr. ( Corporate Registration Number ) 240009 f,
Handelsgericht Wien (  Commercial Court Vienna ), UID-Nr.: ATU 57361036
Bankverbindung ( Bank Details ): Bank Austria Creditanstalt, Wien,
IBAN: AT 761200 051428 435 401, BIC: BKAUATWW

www.augarten.at



